
            

                                      

 

                                  (          "           "                         ) "                 

               "                             ,                                          आ   

                  .                                       ,                                 "        

                        "                          /                                        ,     

                                                                . 

 

           “                                ”                    -अप                   ,               

                  व                             ,                                 आ              

    .                                            ,                                                   

                        ,                           . 

 
 

I.         

 

                  ,                                      /                              ,         

                              : (i) अवतरण    /                                               :     

(ii)                                                       : 

 

a) "    "       "         "                             ,                      PPI वर     

                           ,               PPI वर                                   . 

 

b) “           ”         ,                                                      ,         

       /             ,                               /                         , 

                                                                     ,      , 

                 , जर            ,   सह                                             

    . 

 

c) “          ”                            , 1881     कलम 25                 

          ,                                           ,                           

                                  . 

 



d) “    ”                                                                             

                   ,             . 

 

e) "    "       "    "                  ,                            ,         , 

       ,                             इतर                                ,             

               /                                           ,                   

                           ,                                ,       क               

    . 

 

f) "               "                 /             ,                                    

                                                                                      

                              न                       . 

 

g) “         ”                           ,                    /                              

                                                                            

                                                            . 

  

h) “    ”       “                 ”                     (      )                        

(“      ”-    /     )                                 29        2017                 

                                                                         ,     

                                  ,                     ,                             

     . 

 

i) “     ”       “                    ”             ,      , इतर                          

                     GIFT     ड                                                    

               . 

 

j) “                   ”                                /                      ,         

                                  त                                            . 

 

k) “KYC”       ,            ऑफ                                            ,            

                      ,         ओळख                                                  

           टमर              ,         . 

 



(l) "              "                        ,      GIFT                             

                           ,       ,         ,                        ,                    

            ,         . 

 

(m) “                        (   )”    एक                                PPI              

                       . 

 

n) “          ”                             ,      EDC/ POS        /     /              

                                                                                     , 

                              ,         . 

 

o) “     ”       “      ऑफ    ”                                                         

           वर                ,                     ,                              

                                 . 

 

p) "     "                                                                      ,     

    . 

 

q) “    /                    ”                                       ,               

                                                                                   

            ,         . 

 

r) "       "                                                                          

                     , जर            ,                                                 

                              . 

 

s) "     "                    ,                                             

         /     /                     न,              , इतर                       

          . 

 

t) "            "         ,                  ,                                         

                                                                                     

                                       ,                         ,                    

                                                                                        

                                                         ,         . 

 



u) "       "              /                   ,                                    URL 

                         : www.ebixcash.com                                     

                           . 

 

v) “YES Bank”       ,       क   .,                1956                एक                  

                  , 1949     कलम 5 (c)                                        ,      

                             , 9       ,          ऑफ       ,           ,     ,       400 

018,             ,         .  

 

w) “        ”         ,                        .   .,                      , 1956/2013 

                                                       2        ,            ,       

          ,          ,          (    ),       – 400098 (“        ”)         ,         . 

                 स                  .   .                          .                  

                                     .   .                                         

         . 

 
 

II.             

 

                                        ,                   : 

 

a) "       "                      ,       ,         ,                                        

                 "            "                                  ; 

 

b) "        "       "      "                ,      ,       ,       ,        ,     ,       , 

   ,                                   ; 

 

c) "     "                            ,     ,      ,     ,       ,        ,      ,     , 

    ,         ,                                  ,          त   ,                       

                         ,                                                     

                                       , मग                     /   र                  

                        ,                                                . 

 

d) "                 "                                                                    

            ,                             ,                                   

    ,            ,                                              ,       , आग,    ,     , 



            ,          ,                                        ,     ,    ,    , 

             ,             ,                    रह                        ,         श, 

                                                  ,                                    , 

                        /                         ,                                         

                 . 

 

e)                                उलट                 ; 

 

f)        व                                                   

 

g) "      "       "             "                                                ; 

 

h)            म      ,                                                 ; 

 

i)                                                          ,         ,             

                                          ,        ,                               ; 

 

j)       क/                                                    ,                 

    ,     ,         , बदल,          ,       ,       ,         ,         ,     ,      , 

    ,       ,                                    ,                                  

     ,                                             /           मत                

                     . 

 

III.                           : 

 

a)               व              व             ,                 /                    

                                                      . 

 

b)        ,                                                                   तरच     

   /                                            . 

 

c)                ड इतर           प                            

 

d)                                              पत          INR 10,000/- (        

        )                   . 

 



e)                                                                                  

  ध     . सदर                                                                      

                                                                  . 

 

f)                              /                          . 

 

g)     ट     ड                                                                    

    .        /        ,                                       ,               

                  न                                                     र       

         . 

 

h)             बत                                                          (“ATM”) वर 

               . 

 

i)                                                                                    

              /         ज       अस        . 

 

j)          ड                       45                 /                           

                                                        .                           

                                                      पत                            . 

जर                                        पत                               आत 

            तर                                                     

         /                          क/                          . जर                

                /                           , तर                                

       पत                                                                         

         . 

 

IV.     ड                            

 

a)     ,        /                                   ,                                  

                    (        )                 ,                                 

                     .         ,             ट                            ,          

                                                                            . 

 

b)        /                           ,              ,                  ,         

                  न     ,          ड                    र                            . 



 

c)                                                                                    .        

             ,                    ,                                     ,            

                न                                                                   

                                       . 

 

d)                                                                                      

                               .                                                     

       /                           .                                              

   /                                 ,                 जर                   

                     (45)           आत             तर.                       

   /        ,                                                                 

        . 

 

e)                                               आ                                  , 

                                               .                                    

                                                                                        

          ,        /                            ,                             

    . 

 

f)                                                                                 

                                                                      ,    मन     

       /                                      ,        /                               

                          .                                                        

         (          )       पत                    ,       क/              

                                             न     ,                              

          .        /          ,                                                     

               ,                                                  अट     

   /                          .                          /                       

                                   /                       ,           सहमत     . 

  

g)                                                      न                        

             , परत      ,                        ,                                 

                      शकत      . 

 



h)          ,                                                                        

                 .                  ,                   व                          

                                                                       ,     

              व                                              /          , मग         

                  ,               /                               ,     ,    , 

       ,                                                   वचन                   . 

 

I)                  ,                          र                                      

              (          )          ,   /   GIFT                             .            

            ,                                       ,    .             ,                

                                ,                   ,                 ,    -    

                           ,                          शकत     , 

 

j)                                                                         शकत     . 

 

k)                                          सलग एक (1)                             

                               ,                                        , तर     

   /                                                                       .     ट 

                       /             ,        /                                     , 

                                                             . 

 

l)                    /             ,                                  व            , 

एसएमएस                                       .        /              एसएमएस       

          ,                      ,                                                   

   /                                     ,                                   . 

 

M)                                                ओळख       (“   ”),          

                                                                         , उघड       . 

    ,                   उघड             /                                 

                                                                      .            

                                                                           

   /                                                                 

   /                                          , मग                        ,      

            . जर                                                                       

                                                                             .      



   ,        /                                    /                           

                                          . 

 

n)                  ,        /                               ,                        गरज 

                             ,                                 /             

                    . 

  

o)       ,        /                                                                      

                 (“FAQ”)          . 

 

V.        

 

a)                  व                                            /          ,     

   /                            ,                        ,                          

क                                                    /               . 

 

b)                                                                                  

               /          ,                        ,                  सहन       

                      ,     ,     ,    ,    ,                (                     )       

       /                                                        . 

 
 

VI.                  

 

(a)                                       एक (1)                                      

                                                            . 

 

(b)                                                                                

                                                        . 

 

(c)                                                     ,        /               (30) 

                              ,               ,                    ,          

                                                                ,                 

                                              /                  . 

 



(d)                                                                                      

    ,           म                                                                      

   /                                                                             . 

                 ,                                  ,                                     

अथ                                                                  न     ,            

                                                            . 

 

(e)                                                              

(i)             र                                                         

(ii)                       ,    ,                                    “        

       ”                                               

(iii)                                                                        

                                                                          

                                  . 

(iv)                        ,                                    रक                

                                    . 

(v)                                                   . 

  

(f)        ,                             ,                                 एकतर           

               यम                       /                                            

                                               न                                   

     .                                        ,                                           

                                                        .                          

     ,                                                           .      ,           

    ट                             (                        )                                 

                ,                                          .                   

                                                          ,    क,                              

      ,                                                               ,            

                             ,                      . 

 

(g)                                                                                      

                         ,                                               .           

                                                            /                       

                             . 
 



(h) वर                                                ,                        , जर        

                        ,                               /                            

                                                  , परत          .               

र                                                          

 
 

VII.       

 

       /                                                ,        /                        

                                                               /                               

                             (7)           आत                                    . 
 

                                   ,   स    /             ,       22व     ,            

               ,                  ,          (प.),                                            

                   /                                    . 

- 400013.  

            स                       , 2       ,            ,                 ,          , 

         (    व),       – 400098. 
 

                                                   ,                                     

                                                                       ,                      

    ,                            अ         . 

 

VIII.     /       
 

a)                                  : 

(a)        /                                                                   ,      

          ,         ,             इतर     , जर            ,                 . 

        परत न          ,                             न                   

    . 

(b)       ट                              .                                       

   /                                                              :  

wwwebixcash.com 

b)         ,                     ,                                    ल             

            . 

 



c)             कर,               कर, इतर         , कर (                                  

                                  , जर            ,                 )     कर 

(                          )                                                             

                इतर                                            ,                

    ल. 

 

IX.               

 

a)                           ,                              . 

 

X. हर          ,                                                   : 

 

a)                                              ,                           त    

                                                                              

                             . 

 

b)                                                     ,                           

                    ,                                                ,                 

     . 

 

                                                                                     

                                            .                                          

           वर                                                                         

               ,                                    ,                              

                                                                                        

     . 

 

c)                          ,                                                           

         ,                                                                         

                       .                                                         

           उ                 /                             .      ,                    

       /                               ,                                 पर         

                                                /                                   

              ,                                                            . 

 
 



XI.                     

 

a)                       ह न      ,                                            

                                                                 /              

                          ,                                 : 

 

1.                                                                 

2.                                   ,            ,                ,       न     ,    

    न     ,                       ; 

3.                                                                                  

     

4.                                                          नस    ,             

     करत       , मग                         . 

5.                                   

6.         बल             

7.                                                 . 

8.                                       . 

9.                                                  /                              

                                       . 

10.                                                                                  

             . 

11.                  ,                                         . 

 

XII.                    
 

a)                                 ,                                                      

                                               /                                   

                                    इतर                                             

    . 

 

b)                                                    ,        /                      

              त                                 (15)           आत,                 

    .                                   ,                              15 

          ,        /                                 . 

 
 



XIII.                            

 

a)                                                                                 

           ,                                        ,                       

                            . 

 
 

XIV. उघड      
 

a)                                                                                    

                                                                                    

          . . 

 

b)   हक      र                              /                                      

   /                                                                                 

                                     .        /                                       

                                                उघड       ,          उघड          

                 ,                  . 

 

c)            ,                                                      ,                  

                                               ,                                        

   /                                        . 

 

XV.                             

 

a)        व                                                                            

                                                                                  . 

 

XVI.        व           
 

                                                ,                                           

      क/                        ,                        दर                                 

                                     . 
 

a)             व    ,        /                        

www.Yesbank.in/www.ebixcash.com वर                                             

                           . 



b)                      ,                /                : 

www.yesbank.in/www.ebixcash.com वर                                          

                                                                          ,         

                                 . 

 

XVII.             /        

 

       

                . 100          

                     . 100          

 
 

     ,                               ,        /          ,                         

          ,                                               ,                             

                                   . 

 

XVIII.                  
 

a)                              /             व                                      

              ,             /         24                           18002000/022-

61125757/07666155220                : yestouch@yesbank.in/care@ebixcash.com 

                    . 

b)                                           /             व                              

                                                         तर,                              , 

                                                 ,                . 

c)       क                                                ,                              

   /                                    . 

D)                                                                                

     . 


